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«Quiesto libro non & carta bensi fat-
ti realizzati in § anni grazie al co-
raggio e all'intelligenza di molta
ﬁgente. Esso racconta una parte del
avoro svolto nella riorganizzazio-
ne delle risorse e nasce dall'esigen-
zadicomunicareurn esperienzavis-
suta come una scommessa tra tanti
¢ ostacoli ed indifferenza» A parla-
re ¢ Adeluide Martciano, dirigente
nel settore delle risorse umane del
Comune di Reggio,al I'incontro te-
nutosiieri sera, a Piazza Cammagna,
duranteil quale &statopresentatoil
libro “Innovazione e sviluppo nel
soverno locale: il caso Reggio Cala-
ria”. Alla manifestazione, che ha
visto come moderatore Anna
Briante, sono intervenutiil sindaco
facente funzione Demetrio Nacca-
ri Carlizzi, autore del libro, il leader
della “Margherita” Francesco Ru-
telli, il sindaco di Biella. Susta, Ni-
cola Milani per I'assoctazione na-
zionale comuni italiani e Adelaide
Marciand. 1l comune di Reggio ha,
dunque, accettato la sfida di con-
frontarsi con ghi altri comuni d'Tta-
lia, riuscendo con volonta e abne-
gazione a raggiungere obiettiviche
potevano sembrare ambiziosi.ma

che adesso con |’ innovazione effet-
tuata fanno assurgere Reggio ad
esempio positivo di rinascita e di
crescita. «Reggio -sottolinea, infat-
i Susta- ha dimostrato il senso di
unc straordinario impegnos. «ll

manuale & il resoconto del lavoro
compiuto negli ultimi S anni -ha
detto Naccan- fatto senzasprechie
con una spesa bassissima perché si
& puntato su quello che avevamo, le
risorse interne, procedendociog al-

la formazione, alla valorizzazione
del personales.«I tanti obiettivi de-
finiti - ha dettola Marciano-conver-
gevano verse un macro-cbiettivo
oltre 'innovazione, il cambiamen-
to, chesisaésempredifficile dame-
tabolizzare». Nuova gestione delle
risorse umane quindi e olire mille 1
dipendenti impegnati nella riquali-
ficazione e oltre 500 le giornate di
formazione in tre anni. «Rinnova-
mento e formazione - ha evidenzia-
to poi Milani-alzano i livelli di com-
})elenza e migliorano i'efficienza e
‘efficacia dell'amministrazione in
un processo dal quale una volta in-
trapreso non si pud tornare indie-
ros.
Sononatelacitta “holding” perme-
glio gestire i servizi pubblici, lo
sportello unico per le attivita pro-
uttive, in grado di avviare quella
semplificazione tanto agognata; la
rete di cablaggio per misurarsi con
le sfide della globalita e pitr in gene-

rale la riforma dei servizi pubblici
locali, che ne modifical'assetto per

Presentato iert, a Puazza Camagna, il volume reatizzato da Demetrio Naccari. Presente Francesco Rugell

‘“Innovazione e sviluppo” a Reggio

miglioramne la qualita e meglio ri-
spondere alle esigenze della comu-
nitd, Lex sindaco di Roma Rutell,
nelsuointervento hadetto «Sonoin
Calabria per questo a sostenete i
candidati dellDlivo, che hanno di-
mostrato di sapere ascoltareicitta-
dini ¢ di conoscere i problemi. Noi
abbiamo imparato da unuomo co-
me Jtalo Falcomata'; prima di tutto
viene |' interesse della tua gente».
«Ascoltare e confrontarsi coi citta-
dini - ha continuato Rutelli-aiuta a
migliorarsi e a sciogliere i noxli che
inevitabilmente siritrovaad affron-
tare chi ¢ alla guida di una ammini-
strazione. Unsindaco, inoltre, deve
avere competenza e saper rivolger-
si afla cittd con precisione, metodo
passione»

Una esperienza di lavoro, quella di
Naccari, riprodotta e offerta al co-
spetto di chilegge, per comunicare
il cambiamento al fine di consoli-
darlo, guardandoagquelloche resta
dafareenonaquelloche éstatofat-
1o.
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